Zagadnienia

1. Handel, jako istotna część systemu dystrybucji
2. Wymień 5 cechy handlowca
3. Dzisiejszy  handlowiec musi być: a).... b) ...
4. Wymień  4 zawody pokrewne.
5. Wymagania psychofizyczne właściwe dla zawodu (wymień  5).
6. Jaki musisz być jako handlowiec aby odnieść sukces.
7. Przeciwwskazania zdrowotne w zawodzie i miejsca pracy.
8. Wymień 5 umiejętności handlowca prowadzącego małą firmę handlową.
9. Pojęcie marketingu jako działania zawiera w sobie dwa elementy. Jakie?
10. Jakie cele realizuje przedsiębiorca prowadząc firmę w koncepcji marketingowej.
11. Wymień typy orientacji biznesowej przedsiębiorstw i określ warunki rynkowe w jakich prowadzą działalność. (4 orientacje)
12. Porównaj na schemacie dwie orientacje (strategie) działania przedsiębiorstwa. (tradycyjną i marketingową)
13. Porównaj pojęcia/elementy marketingu: np. potrzeby, pragnienia i popyt, ...
14. Przedstaw schemat zachowań ludzkich wg A. Maslowa. Wskaż gdzie i jakie może przedsiębiorca zastosować zabiegi marketingowe aby zwiększyć sprzedaż.
15. Przedstaw schemat procesu wymiany.
16. Dlaczego w działaniach marketingowych przedsiębiorca zwraca szczególną uwagę na wartość, wartość użytkową,  cenę, zadowolenie

17. Wyjaśnij na przykładzie zachowanie klienta w stwierdzeniu  (cytat;)„Klient wybiera produkt, który posiada największą wartość w stosunku do ceny”.
